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Introduceio

La seguretat ha emergit com una de les principals quiestions en l'agenda poli-
ticaisocialino és casualitat. Sense que la classe treballadora s’hagi recuperat de
la crisi del 2008 i amb la desigualtat en augment -amb una acumulacio de rique-
sa i recursos cada cop en més poques mans-, vivim un dels moments d’incertesa
econdmica, social i climatica més profunds de les ultimes décades. Alhora, partits
politics i mitjans de comunicacio atien constantment la preocupacio per la inse-
guretat, culpabilitzant-ne i posant el focus sobre els sectors socioeconomicament
Meés precaris -entre aquests les persones migrades-, dividint la classe treballadora i
desactivant la seva capacitat de mobilitzacio a I'hora de defensar i conquerir drets.
Aixo genera, per una banda, angoixa i inseguretat davant d'un futur que ens és in-
cert en molts sentits; i, per l'altra, cronifica la perdua de vincles socials, la desigual-
tat i la desesperacio, generant un brou de cultiu més favorable per a la proliferacio
de problemes de convivéncia i actes delictius.

Aixi doncs, mentre una majoria social veu com empitjoren les seves condicions
de vida, els que en surten beneficiats s’encarreguen de protegir-se desviant
la mirada, generant falsos monstres a qui poder culpar de tots els problemes.
Deshumanitzant i assenyalant en moltes ocasions a les persones més perjudicades
per la desigualtat i, per tant, per lainseguretat. Creant un enemic a qui castigar amb
més ma dura mentre els seus privilegis es reforcen. Una recepta molt poc efectiva
per reduir els delictes i la inseguretat, com demostra sovint la investigacio crimi-
nologica, perd molt util per justificar 'augment de pressupostos i efectius policials
i reprimir els esclats socials. Tot plegat, en un context d'individualisme creixent,
d’empitjorament de la salut mental (o patiment psiquic) i del patiment fisic, de tren-
cament de les comunitats i d'arribada de persones que fugen de paisos ofegats per
l'extractivisme de recursos i per governs autoritaris tolerats per poténcies occiden-
tals. Desgraciadament, sovint és molt més comode comprar el discurs que qui
t'amenaca és qui tens al costat o a sota de l'escala social, que no enfrontar-te
a aquells que tenen el poder per passar per sobre de tothom per continuar acu-
mulant riquesa.

Aquestes afirmacions no les fem en va. Com la proposta que us presentem, son
fruit d'un procés d’'analisi i reflexio de més de dos anys, que es va iniciar amb
la publicacio del llibret “Mirades alternatives sobre seguretat”, escrit per diferents
integrants de la Xarxa d’Estructures Populars i Comunitaries de Manresa (XEPC) i
que va sorgir de la preocupacio que ens genera la deriva securitaria, racista i clas-
sista que des de fa anys veiem en la societat en general i a Manresa en particular.
Al llarg d'aquest temps, hem dut a terme trobades que ens van portar a la crea-
cio d’'A l'aguait, procés popular de seguretat comunitaria, ja fa més d'un any. Des
d’aquest espai, hem generat campanyes que posen en dubte la idea de seguretat
hegemonica, que té com a eixos el punitivisme (el castig social i judicial, en lloc de
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la prevencio i la reparacio), el control social (cameres, reconeixement facial i altres
tecnologies invasives) i policial (augment de funcions i efectius dels anomenats
forces i cossos de seguretat) i que només se centra en les consequéencies d'alguns
conflictes i violencies socials, oblidant les seves causes profundes.

Durant els ultims mesos, hem continuat celebrant noves trobades amb perso-
nes del teixit socialiveinal de la ciutat i d"altres territoris, en les quals hem debatut
i generat propostes concretes per aprofundir en altres formes de generar segure-
tat. El marc¢ de 2024, vam organitzar una trobada amb diferents col-lectius i perso-
nes individuals, relacionades directament amb els ambits de les propostes que us
presentem a continuacio. Dins d’aquest grup de col-lectius i perfils individuals, s’hi
inclouen persones que treballen en el sector public, altres en el privat; afecta-
desdirectament per les derives securitaries que hem anomenat; d’ambits com
'habitatge i els subministraments basics; arquitectes i urbanistes, professio-
nals que treballen en I'ambit de les addiccions i el patiment psiquic des d'una
perspectiva no estigmatitzant, etcetera. En aquest programa, hi podreu trobar
reflectides moltes de les visions i propostes que van sorgir de la trobada, que as-
sumim i fem nostres com a eines utils per a abordar la questio de la seguretat des
d’una perspectiva honesta, transformadora i realment efectiva a Manresa i arreu.

El programa inclou quiestions que estan intimament relacionades amb la se-
guretat profunda de totes les persones, com ara la cobertura de necessitats
materials; la relacio entre 'us de l'espai public i els vincles entre la comunitat que
habita aquest espai; les addiccions i el patiment psiquic; 'educacié com a part fo-
namental de la vida en comunitat i la construccio d'un mon més just i igualitari; la
mediacioiles practiques restauratives o les dissidencies sobre seguretat, recordant
amb meés profunditat com la seguretat ha de ser per a totes les persones, i no s’ha
de limitar a uns grups socials concrets a costa de l'exclusio de la resta. La proposta
finalitza amb un apartat sobre responsabilitat mediatica, fent émfasi en la funcio
d’altaveu que exerceixen els mitjans de comunicacio i les xarxes socials no només
en la preocupacio per la seguretat, sino en la idea mateixa del que és la seguretat.

En tots aquests ambits, doncs, hem desenvolupat
algunes propostes concretes -amb la possibilitat
d’incloure’n de noves en el futur-, que en alguns ca-
sos s’hauran de construir per part dels actors comu-
nitaris, veinals o educatius, i en d'altres hauran de
canalitzar les institucions que tenen actualment els
recursos i la capacitat de fer politiques publiques.
Cal dir, tambég, que les mesures presentades tenen
sentit de forma entrellacadaiinterdependent, de
la mateixa manera que una comunitat no té sentit
si només mirem a les persones que en formen part,
sense entendre’n els vincles. Aixi, és el conjunt de
totes elles el que acaba sent la nostra aposta.
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Necessitats
Tiaterias conertes
Vitlatigna




1. Necessitats materials cobertes i vitla digna

Vivim en un sistema que no ens garanteix a totes les persones el minim que
necessitem per a viure dignament. Ben al contrari, la forma actual del capitalis-
me ens condueix a una situacio en qué les necessitats materials només poden ser
cobertes per una part cada vegada més petita de la poblacio, mentre grans capes
es veuen abocades a una situacio constant d'inseguretat economica, vital, laboral
i/o de salut. No saber com arribaras a final de mes, que t'explotin a la feina, viure
pendent que t'aturin en una batuda per perfil racial i et portin a un CIE, no poder
accedir a un habitatge, obrir l'aixeta i que no ragi aigua o enfrontar-te a un tall de
llum, trobar-te malament i que ningu t'atengui, no saber qui et cuidara quan ho
necessitis... Moltes d'aquestes incerteses son el dia a dia de molts veins i veines, i
estan augmentant de forma alarmant.

Entenent que les desigualtats socials creixents no responen a un mal funcionament
del sistema, sind que son la base necessaria perqué qui més té pugui acumular de
forma infinita, creiem que, per construir una societat segura per a tothom, ésim-
prescindible un sistema economic i social basat en la igualtat real de les perso-
nes, i on la cobertura universal de les necessitats materials estigui garantida.

Malgrat aixo, les mirades tradicionals sobre la seguretat (la seguretat ciutadana i
l'ordre public) obvien repetidament el paper clau de les desigualtats en l'esclat
i la pervivéencia de conflictes i violéncies socials, que van molt més enlla de la
reduida mirada cap a certs delictes, majoritariament duts a terme per persones de
classe treballadora empobrida i/o socialment exclosa. Si ampliem |'dptica per aca-
bar amb totes les violencies, incloent-hi també els delictes que generen més pre-
ocupacio actualment entre la poblacio, la recepta ja no pot passar per augmentar
infinitament el desplegament de cameres, comissaries i efectius policials, sind per
la garantia d'un sostre estable, un treball digne, una educacio i una salut publica
de qualitat i una comunitat forta i cohesionada, que es responsabilitzi de gestionar
i garantir -amb una mirada transformadora dels conflictes i restaurativa de les con-
sequencies d'aquests- la seguretat col-lectiva.

Aixi doncs, entenem que la forma de tenir societats més segures per tothom impli-
ca posar fia les desigualtats, garantint la seguretat de tots i totes sense perpetuar la
inseguretat de les capes més empobrides de la classe treballadora.




Propostes concretes:

Propostes comunitaries:

- Alliberarde forma organitzada blocs de grans tenidors buits, incloent-hi aquells
antigament desallotjats per conflictes vinculats amb el trafic de drogues.

- Aprofitar els desnonaments per generar vincles amb les veines dels blocs.
- Donar suport als espais de defensa del dret a |'habitatge, promovent ['organit-

zacio de llogaters i llogateres i persones afectades per les hipoteques i altres
situacions de vulneracio de dret a ['habitatge.

Demandes a la institucio:

+ Incrementar el parc d’habitatge public, a través de l'expropiacio d’habitatges
buits i 'expropiacio i adequacio de pisos de grans tenidors.

+ Reduir el maxim possible els temps d’'espera a les meses d’emergencia i fer
menys restrictius els criteris de seleccio per accedir a alternatives habitacio-
nals reals.

+  Garantir la possibilitat d"accedir a comptadors socials de llum i d’aigua inde-
pendentment de la propietat i de la relacio veinal.

+ Promoure la devolucio del patrimoni immatriculat de l'església per a us public
i comunitari.

« Impulsar campanyes per a la cessio en herencia al parc public d’habitatge.
+  Generar topalls al preu dels lloguers per garantir el dret a 'habitatge.

«  Aturar l'augment de preus de lloguer potenciant la renovacié automatica de
contractes al mateix preu.

- Crear mesures per penalitzar el biaix racista que impedeix a moltes persones
accedir a un lloguer, conegut com a racisme immobiliari.

+  Permetre la compra d'habitatges exclusivament a les persones que els vulguin
utilitzar per viure-hi.



bomunitat]
esiiai piblic




2. Gommitat i espai pilhlic

La configuracio fisica de 'espai public, aixi
com la manera com s'hi desenvolupen les re-
lacions socials, impacta directament en la se-
guretat de la poblacio. Aixi com és impossible
pensar una seguretat comunitaria sense que
les necessitats materials de la comunitat esti-
guin cobertes, es fa extremadament compli-
cat pensar que un espai public pugui gene-
rar seguretat si no hi primen les necessitats
de les persones que en fan us.

Actualment, pero, molts espais publics estan dissenyats d’esquena a la comu-
nitat, sotmesos a la logica mercantilista. Carrers fets perqué hi circulin automo-
bils privats, amb voreres petites i poc aptes per a la trobada, el pas amb criatures o
cadires de rodes, o l'us segur per part de persones amb mobilitat reduida; places
ampliament ocupades per terrasses, fent retrocedir ['oci popular, de manera que
s'acaba naturalitzant que aquell espai estigui orientat al consum i al lucre i no a
l'us lliure per part de la comunitat. AQuesta situacio porta a paradoxes com que
s’estigui criminalitzant el joc infantil i es col-loquin cartells que prohibeixen jugar
a pilota -arribant a enviar a la policia per assegurar el seu compliment-, mentre als
plens municipals s'aproven acords reivindicant una “Manresa Ciutat Amiga de la
Infancia”.

Alhora, 'espai public és regulat per les ordenances civiques, instruments aprovats
de forma antidemocratica, sense dialeg ni participacié de les comunitats, i que re-
forcen aquest caracter mercantilista, no permetent o dificultant el fet de compartir
algunes activitats del dia a dia al carrer. Per exemple, obligant a demanar permis
a través de processos burocratics -i, en moltes ocasions, a assumir el pagament
de taxes sense importar l'existéncia o no d'anim de lucre- per a fer qualsevol us
del carrer que no sigui passar-hi i poca cosa més. Pensar l'espai public -inclosos
els equipaments- d’esquena a les necessitats comunitaries genera i generara
malestar, facilitara conflictes veinals i socials, complicara la cohesio social i fara
que els carrers siguin, en el millor dels casos, infrautilitzats.

Per tot aixo, si volem una societat més segura, és urgent canviar les dinamiques.
Autors com Sampson a Vecindario y comunidad: eficacia colectiva y seguridad
ciudadana ens recorden que les persones que viuen en barris amb més llacos
comunitaris experimenten menys nivells de por i d’'inseguretat, i que l'indivi-
dualisme i l'aillament social no afavoreixen que ens sentim segures. Una co-
munitat que no es troba i no s'apropia dels seus espais, €s una comunitat desti-
nada a atomitzar-se i fragmentar-se. Avui, son més importants que mai els espais
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per a la trobada veinal i el reconeixement mutu, espais que la comunitat reconegui
com a propis i als quals doni els usos que millor es corresponguin amb les seves
necessitats.

Per facilitar que aquests tipus d’espais puguin ser una realitat, qualsevol interven-
cio en l'espai public ha d’anar acompanyada de processos participatius reals,
on la comunitat tingui un paper decisiu en la seva concepcio, planificacio i gestio.
Aixi, és fonamental que la comunitat prengui consciéncia de la seva capacitat i
responsabilitat a I'hora de participar en la transformacio i manteniment dels espais
que habita i utilitza quotidianament, ja que aquesta implicacio és clau per a cons-
truir entorns segurs, cohesionats i adaptats a les seves necessitats.

Propostes concrates:

Propostes comunitaries:

«  Crear i dinamitzar censos populars d’espais publics en desus o desaprofitats
(pistes esportives, places o centres civics), espais infrautilitzats (horts,
infraestructures escolars, etcétera) i espais buits (per a habitatge, solars
i/o patis). Aquests censos serien realitzats pels diferents integrants de la
comunitat, com ara Associacions de Veins i Veines (AVV), Associacions de
Families d'Alumnes (AFA), veinat interessat, moviment popular, entitats de
cultura popular, associacions o agrupacions, etcetera. Els espais censats
serien destinats a us comunitari en funcio de les necessitats, per exemple per
a crear horts, espais esportius i de lleure, entre d'altres.

+ Elaborar un llistat de propostes a desenvolupar en centres civics, pistes
esportives i altres espais barrials per part d’entitats i col-lectius com els
mencionats a la proposta anterior. Algunes propostes possibles serien,
per exemple:

»  Tallers formatius i/o practics.

»  Campionats o esdeveniments esportius.

»  Esdeveniments, concerts i representacions artistiques i culturals.
»  Espais de jocs dinamitzats per a infants.

- Crear comites de suport mutu o de solidaritat als barris, que permetin a la
comunitat organitzar-se per a abastir les seves propies necessitats.

- Realitzar jornades col-lectives de treball i embelliment als barris, per a millorar
l'estetica de l'espai public, enfortir els vincles veinals a través de la cura dels
espais compartits i, aixi, reforcar la seguretat.
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«  Generar camins escolars segurs i potenciar la cura comunitaria de les criatures
de cami als centres educatius, incentivant també la participacio, per exemple,
dels establiments comercials.

« Recuperar els carrers mitjancant la realitzacio activitats quotidianes, com ara
baixar les cadires a la porta de casa, fer reunions a les places, realitzar apats
col-lectius o dur a terme trobades entre veins a |'espai public en les que no
sigui necessari consumir res per participar-hi.

+  Potenciar I'espai public com un espai de joc dels infants i obrir el debat sobre
'ocupacio progressiva i massiva dels carrers i de les places amb elements
privats, com terrasses i vehicles privats. Aquesta dinamica contribuiria a
augmentar el control social positiu, promovent la seguretat a través de la
corresponsabilitzacio sobre la cura dels infants que juguen al carrer.

+ Promoure dialegs veinals -com el que hem estat dinamitzant etorn de la
placa Catalunya de Manresa- per posar en comu necessitats i consensuar
col-lectivament els usos dels espais publics, retornant aixi part del poder de
decisio i planificacio sobre el barri al veinat i prevenint l'escalada de conflictes
de convivencia.

Demandes a la institucio:

- Facilitar la gestio comunitaria dels espais a recuperar inclosos en els censos
populars dels barris.

- Derogar l'ordenanca del civisme com a exponent de la gestio antidemocratica
de l'espai public i garant de la seva mercantilitzacio i orientacio al consum i
lucre privat. Alhora, crear regulacions de l'espai public definides a través de la
democracia directa.

- Potenciar la participacio i decisio d'actors representatius de la comunitat (AVV,
entitats, col-lectius, AFA) en la construccio de politiques, plans i projectes que
afectin la configuracio de l'espai public.

- Prioritzar la instal-lacié de mobiliari urba que faciliti les relacions i el confort.
Per exemple, eliminant els bancs individuals i potenciant la instal-lacio de
bancs amb taules, garantint parcs infantils amb ombra o ampliant la cobertura
arboria de l'espai public.

+  Emprendre accions per fer realitat carrers on la mobilitat a peu segura sigui
prioritaria, garantint alternatives al vehicle privat i millorant el transport public.

+ Impulsar la recuperacio d'espais que formin part del patrimoniimmatriculat de
'Església com a espais publics oberts.
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3. Patiment psifuic | addiceions

Les mesures adoptades per contenir l'epidémia de la COVID-19 han tingut
com a consequeéncia, a curt i mitja termini, un augment de l'aillament social i
han agreujat i evidenciat el patiment relacionat amb la salut mental —al qual
ens referirem com a patiment psiquic’—, una de les realitats silenciades a la nostra
societat.

Les respostes que s'ofereixen per fer front a aquest patiment solen ser insuficients
i parteixen, en la majoria dels casos, d’enfocaments patologitzadors. Es tendeix
a convertir-ho tot en una malaltia que cal medicalitzar, reduint el problema a
una questio individual, com si el context economic i social fos irrellevant en
'empitjorament de la salut mental i fisica. Des d’A 'aguait, en canvi, entenem que
el patiment psiquic actual no es pot tractar de forma desvinculada del context
socioeconomic i el moment historic que vivim, on moltes persones es veuen in-
capaces d'assolir cap mena de benestar o felicitat. Els darrers anys, les mateixes
professionals que treballen en 'ambit de la salut apunten que ens trobem en un
moment d’augment més que significatiu de consultes relacionades amb el pati-
ment psiquic, un fet prou simptomatic que hauria de fer saltar les alarmes sobre el
model social i economic en que malvivim.

Aquest patiment psiquic, doncs, afecta especialment la classe treballadora, i
dins d’aquesta, al jovent que ha crescut enmig de crisis constants, experimen-
tant un empitjorament de les condicions de vida, la precarietat laboral i una sen-
sacio d'incertesa agreujada per l'emergéncia climatica. Aixi, estem assistint a un
trauma de classe i generacional que erosiona les esperances d'un futur millor, en
un context en qué el capitalisme es mostra cada cop més incapa¢ de complir la
seva promesa de creixement, progrés i benestar, un relat que ha estat essencial
per a la seva supervivéncia com a sistema economic. Aquesta supervivéncia ha
anat acompanyada de la promocioé de l'individualisme i l'aillament social, de la
familia nuclear com a unic model possible i de la figura de 'home fet a si ma-
teix com a model a seguir, teoricament independent de tothom, pero a la practica
sostingut per les seves xarxes de relacions i per l'invisibilitzat treball reproductiu i
de cures assumit per les dones.

Tots aquests discursos han facilitat el desmantellament de l'estat del benes-
tar i la destruccioé de la vida comunitaria, substituint-la per valors comptables i
mercantils. Malgrat que alguns vulguin negar-ho, els humans som éssers eminent-

TEn molts casos, quan es parla de “salut mental”, es tendeix a individualitzar el problema i a entendre que només s’ha
d'abordar des de l'ambit sanitari, sigui a través de la terapia o dels psicofarmacs. Tot i que amb les aportacions de
diversos professionals de la salut i en els debats s’ha posat sobre la taula la possibilitat de parlar de malestars, hem
vist més entenedor utilitzar el concepte “patiment psiquic”, compartint i incloent la critica al sistema capitalista i a la
patologitzacio progressiva i acritica de la societat.
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ment socials, necessitem les altres persones, i la sensacio de solitud i desproteccio
nomeés ens condueix a la desesperanca i al patiment psiquic.

Es precisament davant d’aquest patiment on veiem la necessitat urgent d’abando-
nar un sistema socioeconomic que genera malestar permanent; que ens empeny
a intentar refugiar-nos d'aquest en el consum de substancies (legals o0 no) o en
“realitats alternatives” com les xarxes socials o els videojocs, fent créixer, massa
sovint, les addiccions com a forma d’evasio.

Patiment psiquic i addiccions a l’espai pubilic:

L'actual epidemia de patiment psiquic i addiccions contrasta amb els escas-
sos recursos publics de suport, que transiten entre el minim i desbordat acom-
panyament terapeutic i 'oferta de psicofarmacs i tranquil-litzants com a recepta
habitual. La possibilitat d’accedir a més eines per intentar revertir la situacio de
patiment o addiccio depen, principalment, de la classe social i de I'entorn proper,
deixant en una situacio de desemparament brutal a tota aquella gent que no té
recursos economics i materials o que no compta amb una xarxa social de suport,
molt més susceptible a recorrer als psicofarmacs. La sobremedicacio de la classe
treballadora amb aquestes substancies legals, doncs, és un fet que permet no ha-
ver d'analitzar les causes reals del malestar individual i col-lectiu.

Aixi, tot i que el patiment psiquic continua sent un tabu social reclos majoritaria-
ment a les quatre parets de la llar (de manera molt més aclaparadora en el cas de
les dones), una part molt infima d’aquest fenomen es trasllada a l'espai public
i desemboca en conflictes de convivencia. Des del model de seguretat hegemo-
nic, massa sovint aquest trasllat a l'espai public de la combinacio entre desigualtat
i pobresa, patiment psiquic i addiccions s'aborda com una questio d’higiene (no
volem veure'ls ni percebre que hi son), despullant de la seva humanitat a les per-
sones que es veuen immerses en aquesta dinamica, com si fossin incivilitzades.

En aquest sentit, la teoria de les incivilitats entén que un dels principals factors
generadors d'inseguretat no és tant l'existéncia de delictes com la preséncia a l'es-
pai public de “grups amb comportaments antisocials”. Des d'aquesta perspectiva,
es posa en el mateix sac una llarga llista d'actituds majoritariament no delicti-
ves, tan diverses com el consum d’alcohol al carrer, el sensellarisme, el treball
sexual o la mendicitat, que han intentat regular-se sense éxit a través d'orde-
nances civiques o actuacions merament policials, sense entrar a abordar l'arrel
dels problemes. Aquesta dinamica, unida al desballestament del sistema public,
fa que per a moltes persones amb alt index de patiment psiquic o addiccions, o
simplement en situacio d'exclusio social, el principal -si no l'unic- contacte amb
'administracio acabi sent la policia, amb tot el que comporta.
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Propostes concretes:

Propostes comunitaries:

+  Promoure la difusioé de discursos que contribueixin a trencar |'estigma sobre
questions com el patiment psiquic i les addiccions.

« Impulsar grups de suport mutu amb perspectiva critica sobre el patiment psi-
quic i les addiccions.

Demandes a la institucio:

«  Ampliar els recursos directes a la sanitat publica (evitant els costos associats a
les concertacions privades), amb |'objectiu, entre d'altres, de garantir l'accés
universal als serveis d'atencio psicologica.

«  Prohibir els tractaments i protocols com les contencions mecaniques,
electroxocs i d'altres, que retraumatitzen i vulneren profundament els drets
fonamentals de les persones en situacio de patiment psiquic.

»  Crear unitats o cases de crisi que facilitin un acompanyament respectuos i en
contacte amb la xarxa de suport a les persones amb crisis de patiment psiquic
i addiccions.

- Despenalitzar el consum de drogues i potenciar vies alternatives per a
desincentivar aquest.

« Generar grups de co-escolta en relacio amb el patiment psiquic amb
acompanyament terapéutic.

- Habilitar centres de reduccio de danys per a persones amb addiccions, amb
perspectiva i participacio comunitaria.

- Impulsarequips multidisciplinaris de salut comunitaria, integrats per psicolegs,
treballadors socials i professionals de I'educacio social que treballin de manera
proactiva a les comunitats, abordant el patiment psiquic i les addiccions des
d’una perspectiva holistica i preventiva.
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L'enésima crisi del sistema capitalista s'ha traduit en noves retallades del siste-
ma public, que també han tingut el seu impacte en la degradacié de l'ensenya-
ment. Aix0 se suma a un sistema educatiu tensionat, amb ratios molt superiors a les
desitjables i manca de recursos per atendre tota la diversitat. S'hi suma la complexi-
ficacio de les situacions a les quals han de fer front els professionals de 'educacio,
derivades de l'empitjorament de les condicions de vida de les classes populars, la
segregacio escolar i la negacio de drets a la poblacio migrant.

Aquest deteriorament del sistema public d’educacio és el pretext principal per a
justificar l'existéncia de l'escola privada i concertada i, per tant, per defensar
en ultima instancia la segregacioé escolar per classe, racai génere. Una segrega-
cio que s'ha traslladat també a 'escola publica, on hi ha grans diferencies socials i
de classe entre 'alumnat, i on sembla que s’hagi instaurat una sort de competencia
entre escoles per presentar el seu projecte dins del mercat educatiu. La precarit-
zacio gradual de la societat ha comportat que sectors de la poblacié amb estudis
universitaris vegin la docéncia com una oportunitat d'estabilitat economica, sense
considerar la tasca pedagogica i social que comporta aquesta professio.

Per altra banda, la necessitat d’innovacié pe-
dagogica per fer front a un sistema educatiu
tradicional caduc ha estat aprofitada per gu-
rus neoliberals per promoure l'individualis-
me i l'egocentrisme entre 'alumnat, a través
d’elements com 'emprenedoria, o per impulsar
les pantalles amb el pretext de realitzar educacio
digital. Pero, un mer canvi de metodologies no
implica la transformacio social del sistema educa-
tiu i, en aquest cas, ens esta portant a un sistema
educatiu public encara més sotmes a les logiques
del capital.

A les desigualtats en l'ambit de l'educacié
formal, s’hi sumen les enormes desigualtats
en l'accés a la formacio o lleure més enlla de
l'escola, a la qual només pot accedir la canalla
amb recursos. Tota aquesta segregacio fractura
la convivéncia social i dificulta la cohesio present
i futura, en predeterminar amb qui es relacionen
les criaturesijoventiamb quino. Lluny de seruna
anecdota, la segregacio genera un impacte evi-
dent en la seguretat i en la percepcioé d'aquesta.
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Educacio per estar més segures:

El sistema educatiu pot ser un espai de reproduccio i sosteniment de la desigualtat
0 pot ser una eina de transformacio social. En el cas que ens ocupa, ens hauriem
de preguntar quin paper pot tenir I'escola en la creacié de societats més justes i
segures per a tothom.

Com apuntavem, la segregacié escolar -tant dins l'escola publica, com per
'existéncia de la privada i la concertada- apuntala les diferéncies de classe,
raca i génere, tot dificultant l'establiment de llacos socials entre gent de reali-
tats diverses, que possibiliten 'aprenentatge reciproc. Tota mesura segregadora
que es produeixi durant la infancia es pot convertir en un mur infranquejable de
prejudicis en ['edat adulta per la falta d’espais on haver compartit amb anterioritat.

Aixi, 'escola ha de ser un espai d’acollida, de creacié de comunitat i de rela-
ciéo més enlla del fet educatiu. L'escola més enlla de ['escola podria aprofitar
les mateixes instal-lacions per oferir més activitats extraescolars gratuites per als
infants dels barris, tinguin o no recursos, més activitats formatives per familiars i
acompanyants, obrir les portes fora de 'horari escolar per ser espai de referencia
per molts dels xiquets i xiquetes que es passen moltes hores al carrer, adequar les
instal-lacions perque les families que no tenen aigua o llum a casa seva poguessin
dutxar-se, posar rentadores, servir de punt de carrega d’energia, i un llarg etcetera-.

Un altre dels papers que, sense cap mena de dubte, hauria de jugar 'escola per
millorar la convivéncia present i futura és la inclusio en 'ambit curricular d'eines
com la mediacio, la prevencio de conflictes, les practiques restauratives i trans-
formadores, que ara depenen de la voluntat i perspectiva del professorat o de la
direccio dels centres.

Propostes concretes:

Propostes comunitaries:

«  Convertir els centres escolars en centres d’acompanyament integral a les fami-
lies, on realitzar, per exemple:
»  Cursositallers d'aprenentatge de la llengua catalana.
»  Cursos de competéncies parentals i familiars.
»  Suport psicologic i emocional.
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+ Incorporar una mirada que tingui en compte la situacio material de les families
i que tambeé possibiliti 'acceés a serveis basics com:
» Lesdutxesirentadores.
» Laimpressio de materials escolars.
» L'acompanyament a tramits.

«  Crear comissions de suport mutu i solidaritat entre escola, AFA i families o
acompanyants de l'alumnat.

+  Fer més inclusives les entitats de lleure i d’educacié informal, amb quotes re-
servades d'un 30% per a poblacio amb dificultats economiques.

Demandes a la institucio:

- Incrementar els pressupostos destinats directament a ['educacio publica (evi-
tant assumir costos relacionats amb les concertacions a empreses privades)
amb els objectius, entre d'altres, de reduir les ratios i ampliar les capacitats per
a gestionar la diversitat, i de garantir instal-lacions dignes a tots els centres.

- Eliminar les escoles concertades i privades i combatre la segregacio escolar,
implementant zones reduides que estableixin la dinamica de portar les criatu-
res al centre public més proper al domicili.

+  Recuperar la figura de mestre/a de barri, apostant perque el professorat vagi a
viure al barri on treballa per contribuir a generar un vincle educatiu substancial
amb el seu alumnat i implicar el professorat en la transformacio dels centres
educatius i del barri on comparteixen realitat.

+  Continuarimplementant camins escolars i arees lliures de circulacio de cotxes
al voltant dels centres educatius, per a facilitar que les criatures puguin anar
segures fins a 'escola, ampliar arees de joc i 'us de 'espai public.

«  Activitats extraescolars a 'abast de tots els infants i en els mateixos centres
educatius. Facilitar que les escoles tinguin patis oberts i siguin espais de su-
port comunitari. Permetre i impulsar activitats tant des del teixit comunitari
com per a l'us col-lectiu.

+  Promocionar que actors no policials reprenguin les formacions sobre segure-
tat, violencies, pantalles, etcetera, en centres educatius, proposant als centres
una llista de recursos alternativa de tallers i talleristes que no parteixin de la
reduida i esbiaixada perspectiva policial.

+  Promoure eines de mediacio i gestio de conflictes en el curriculum i com a
element transversal a les escoles, per prevenir casos de bullying i treballar el
consentiment o la resolucio no violenta dels problemes.
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Crear i prioritzar espais de tutoria a primaria per poder parlar d’aquells aspec-
tes que afecten directament 'alumnat i que permeten un acompanyament
a l'infant.

Incloure la perspectiva de classe, de genere, decolonial i anticapacitista a les
escoles, abordant i contextualitzant a l'aula el qué li succeeix a l'alumnat a es-
cala material (falta d'accés a I'nabitatge o als subministraments basics, dificul-
tats economiques, discriminacio, etcétera).

Fer realitat patis on l'organitzacio de 'espai no sigui sexista i on no es prioritzin
les activitats que reprodueixen la masculinitat hegemonica.

Prevenir les violencies de génere educant en els bons tractes i no des de la
culpabilitzacio.

Introduir en el discurs els diversos models de familia, la diversitat sexual i de
genere, i la diversitat corporal i funcional.

Incloure l'educacio sexual des de la perspectiva del plaer i el consentiment,
per prevenir violéncia sexual tant en la infancia com en 'adultesa.
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Les retallades successives de |'estat del benestar solen anar acompanyades d’'un
augment progressiu dels discursos reaccionaris que reclamen implementar més
mesures repressives per, en definitiva, preservar les condicions de vida d’'una mi-
noria social mentre empitjoren les de la resta.

Tot i que la criminologia critica ha posat en relleu que no existeixen evidéncies
que demostrin que 'augment de penes i de categories delictives (fets que
passen a ser delicte) comportin una reduccié de la criminalitat, el populisme
punitiu s’ha fet un lloc a cop de titular. Avivat per un bombardeig mediatic avesat al
sensacionalisme, es va incrementant any rere any i des de fa décades el pressupost
destinat a engreixar les mesures policials, carceraries i de control social, en detri-
ment de la part garantista dels estats. Es reforga un aparell punitiu en qué es té en
compte el delicte sense considerar ni transformar les causes que |'han facilitat,
obviant, una vegada més, l'arrel dels problemes. Al contrari, un cop es deté o s'em-
presona al “delinquent” es crea la falsa idea del restabliment, com si en la norma-
litat tot anés com una seda i el problema fossin persones concretes inadaptades.

Alhora, es dicta sentencia en nom de les victimes, pressuposant el que han de voler
i sentir i condemnant les persones que han patit violéncia o un delicte a un trajecte
sobre el qual no tenen cap control, ni capacitat de decisio sobre la reparacio que
necessiten. Es aixi com a 'estat espanyol hem arribat a la dramatica situacio que,
tot i tenir un dels indexs més baixos de criminalitat dels paisos europeus, con-
tinuem tenint una de les taxes d’empresonaments meés elevada. Un augment
de les penes només significa un augment de la quantitat de dolor que generem.

Aixi, ens trobem davant el panorama simplista i interessat de la justicia punitivista i
un reduccionisme a una policia que ja s'utilitza, fins i tot, per atendre els conflictes
de convivencia, en lloc de combatre altres crims com la corrupcio de lladres de
coll blanc.

Pero hi ha altres formes de justicia i solucio de conflictes. La mediacid i les prac-
tiques restauratives representen formes innovadores i efectives de resoldre
conflictes en I’ambit comunitari, abordant les disputes amb un enfocament cen-
trat en la col-laboracio, la reparacio del dany causat i la restauracio de les relacions
comunitaries. Aquestes estratégies ofereixen alternatives positives als processos
judicials tradicionals, prioritzant la participacio activa de les persones implicades
per trobar solucions consensuades.

La mediacio és un procés estructurat en el qual, a través d'una mediacio, es facilita
la comunicacio entre les parts en conflicte, ajudant-les a explorar les seves neces-
sitats, interessos i preocupacions. A traves del dialeg, les persones involucrades
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poden arribar a acords mutuament acceptables, evitant aixi els costos emocionals
i economics associats als litigis legals. Aquest enfocament no busca minimitzar
les consequiéncies dels fets per part de la persona que ha generat la violéncia,
el dany o la conducta discriminatoria. Els comportaments nocius han de tenir con-
sequiéncies, pero aquestes poden ser retributives o restauratives (transformatives).

En l'ambit comunitari, aquestes eines son especialment rellevants, ja que poden
ser utilitzades per abordar conflictes en entorns locals, fomentar la cohesio social i
construir comunitats més resilients, posseint la flexibilitat necessaria per adaptar-se
a les necessitats especifiques de cada context.

Propostes concrates:

Propostes comunitaries:

- Formar representants i lideratges veinals en mediacié comunitaria, practiques
restauratives i gestio transformadora dels conflictes i violencies.

«  Crearuna Xarxa de Mediadores Comunitaries, amb preséncia a cada barri, que
detectiniintervinguin en els conflictes socials i vinculada al moviment popular.

«  Sistematitzar experiencies de mediacio i dotar les comunitats d’eines propies
per dur a terme aquests processos.

Demandes a la institucio:

+ Reduir la intervencio policial en casos de conflictes veinals i de convivencia,
atorgant pes i preséncia progressiva a les estructures comunitaries creades
per a abordar-los.

+  Ampliar les funcions, la dimensio i I'equip de mediacio municipal i dignificar
les seves condicions, financant-lo gracies a la reduccié d’un pressupost poli-
cial que no ha parat d'augmentar durant anys. L'equip de mediacic municipal
pateix un abandonament cronic des de fa anys, i ho exemplifiquen fets com
que, en el moment de publicacio d’'aquest programa, 'equip de Manresa -una
ciutat de 80.000 habitants- només compti amb dues persones mediadores.

+  Promoure practiques de justicia restaurativa i transformadora i alternatives a
les vies penal i sancionadora.
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b. Dissitlencies sofire sequretat

Com ha de ser una seguretat que integri tota la diversitat de persones i sub-
jectes als nostres barris? Tenim clar que implica reconstruir vincles dins la co-
munitat i transformar la cultura social, partint de la base que totes les persones vi-
vim la seguretat o inseguretat de forma diferent depenent de les experiéncies que
hem viscut i de la posicio concreta que ocupem al mon, segons el nostre génere,
l'orientacio sexual, la classe social, l'origen étnic o la situacio legal. També és el
resultat de com ens travessen la desigualtat i la discriminacio, fruit del capitalisme,
del patriarcat i de 'ordre colonial i de les violencies amb qué aquests s'imposen i
es mantenen, és a dir, les violencies estructurals.

Sovint, la preocupacio per la inseguretat de les dones, persones LGTBIQ+,
persones migrades o racialitzades no forma part del debat. |, encara més so-
vint, s'ignora quin pes en tenen factors com el genere o la llei d’estrangeria en la
seguretat i la convivencia. En un context en qué el jovent migrat esdevé un boc ex-
piatori a culpar de tots els problemes securitaris, per la seva visibilitzacio a l'espai
public, i és objecte de formes de repressié i control per part dels cossos policials
que no serien admeses socialment contra altres grups de persones.

I, tanmateix, les perspectives dissidents (feministes, LGTBIQ+, antiracistes) han es-
tat llargament absents de les politiques i visions sobre la seguretat i aix0 ens porta
a treballar des d'un subjecte homogeni de la seguretat que no representa bona
part de les nostres realitats i que ens porta a plantejaments i accions elitistes.




Propostes concretes:

Propostes comunitaries:

- Generar narratives contra el terror sexual, és a dir, aquells discursos que expli-
quen les agressions sexuals transmetent por a les dones i responsabilitzant-se
de “comportar-se adequadament” per no ser agredides. A causa de les narra-
tives de terror sexuals, sovint les dones tenen una preocupacio per la insegu-
retat a l'espai public que pot no correspondre’s amb el perill real de patir una
agressio, fet que fa que adoptin conductes que limiten el seu gaudi de |'espai
public, especialment de nit.

+ Alliberar blocs de pisos buits per persones LGTBIQ+ que visquin situacions
d’inseguretat o violencia per part de la familia o0 a casa seva.

+  Crear un observatori popular per a identificar actuacions racistes i violencies
de genere o LGTBIfobiques, en la linia de generar dades que puguin ser utils
a estructures del territori.

«  Promoure espais segurs per a persones trans en llocs com els gimnasos: per
exemple, musculacio per persones trans, que permeti minimitzar les violencies
en espais especialment hostils.

+  Generar campanyes entre col-lectius que treballen diferents eixos d'opressio
de manera interseccional.

+  Crear d'un protocol de ciutat d’abordatge de situacions de conflicte i violéen-
cies, per unificar les respostes i assegurar que aquestes no generen noves
violencies.

- Impulsar xarxes d’alerta veinal i organitzacio contra les batudes racistes
al carrer.

Demandes a la institucio:

«  Punts liles publics amb una mirada i tipus d’acompanyament antipunitivista,
amb perspectiva de classe, LGTBIQ+ i antiracista i centrat en el benestar de les
persones que pateixen les violéncies.

+  Creacio urgent d'un Servei Atencio als Homes, que acompanyi als homes que

intenten transformar conductes de violéncia. Es essencial que es deixi de ca-
rregar aquest pes en el teixit veinal, popular i comunitari sense recursos.
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1. Responsabilitat meditica

Si parlem de la seguretat i la preocupacio ciuta-
dana en relacio amb aquesta, cal parlar dels mi-
tjans de comunicacio -des dels convencionals,
com la televisio o la premsa, fins a les xarxes so-
cials-. El paper d’aquests actors -que intervenen
en els processos de socialitzacié necessaris per
a interioritzar cognitivament qualsevol realitat
social i, per tant, en la conformacio de l'opinio
publica- és fonamental a l'hora d’entendre
com es genera un imaginari col-lectiu sobre
la seguretat.

Actualment, les dinamiques hegemoniques d'un sistema mediatic cada cop
meés controlat per grans grups empresarials i dependent de la publicitat -a la
qual les empreses de seguretat dediquen grans quantitats economiques- incen-
tiven la recerca del clic i la viralitat, recorrent al sensacionalisme i a l'alarmis-
me com a via per a assolir-la. Aixo és especialment evident a les xarxes socials, on
els mitjans intenten explotar uns algoritmes que donen visibilitat als continguts
amb meés interaccions -i els recomanen a aquells usuaris que detecten que és
més probable que hi reaccionin-, independentment que aquestes siguin positives
0 negatives per a la comunitat. A aixo hi hem de sumar una simplificacio i poca
profunditzacié generalitzada dels temes tractats, condicionades per la demanda
d’'immediatesa i per la precarietat del sector periodistic.

Tot aixd acaba derivant en onades informatives sobre temes concrets que se
sap que rebran una reaccio social rellevant, sobrealimentant problematiques
-sovint relacionades amb conceptes com "incivisme”, la “delinquencia” o el para-
digmatic cas de " ocupacio”- o fins i tot generant-les, i donant visibilitat a conflic-
tes només quan aquests esclaten, simplificant-los, sense explicar com es formen
ni intentant entendre les diverses parts implicades. D’aquesta manera, sovint es
fomenta la creacié d’'un “nosaltres” i d'un “ells” -per exemple, en el cas de les
persones migrades i/o racialitzades-, facilitant els discursos d’odi i legitimant la re-
pressio institucional i social contra els elements de la societat considerats perillo-
SOS.

A la vegada, els darrers anys, molts mitjans de comunicacié han donat altaveu a
forces politiques -amb representacio institucional i sense- i als discursos d’extrema
dreta, sovint sense questionar-los, en alguns casos sobredimensionant-los, i con-
tribuint a la seva normalitzacio entre la poblacio general. Aixi, sense comptar amb
majories socials i a través del qui la diu més grossa, 'extrema dreta ha aconseguit
marcar sovint 'agenda politica.
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Es en aquest context mediatic que la deshumanitzacio de les persones que “des-
torben la pau social”, el racisme i el classisme, els discursos de ma dura i les de-
mandes d’un major control social i securititzacio de la vida quotidiana tenen camp
per correr.

Propostes concrates:

Propostes comunitaries:

«  Elaborar i distribuir un llibret de bones practiques periodistiques i a les xarxes
socials a I'hora d'abordar questions relacionades amb la seguretat o amb les
persones migrades i/o racialitzades.

« Assenyalar als mitjans de comunicacio que recorrin al sensacionalisme per
parlar de questions vinculades amb la seguretat i/o contribueixin a la deshu-
manitzacio de minories socials, visibilitzant els interessos economics i politics
darrere d'aquestes accions.

+ Impulsar mitjans de comunicacio alternatius, amb financament que no depen-
gui de la publicitat ni de grans grups mediatics.
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